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AN ENLYTE COMPANY

Mitchell RepairCenter™

de réparation automobile

Rationaliser votre atelier ;‘
apres sinistre

Si vous voulez générer plus de profits en améliorant la
gestion de l'entreprise, des réparations et de la satisfaction
des clients, il n'y a qu'une solution qui vous donne tous les
outils dont vous avez besoin : Mitchell RepairCenter.
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Tout ce que vous devez savoir
sur un seul ecran

Apercu sur le détail des travaux dans un seul écran.

@ Mitchell RepairCenter
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Suivi de la main-d'osuvre
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travaux par département. Suivre instantanément l'emplacement du véhicule
les colts par rapport a a partir de n'importe
vos objectifs, et suivre quel appareil mobile.

le solde des comptes.

Commencez a l'aide d'un téléchargement GRATUIT RepairCenter.
mitchell.com/repaircenter-download

Incluant

> TechAdvisor™ Procédures de réparation pour Ford, GM & Chrysler

v

Statut des réparations en ligne
> Compatibilité avec tous les principaux systemes d'estimation

> Essai de 30 jours de TechAdvisor™ réparations, pieces et main-d'oceuvre


http://www.mitchell.com/repaircenter-download

Gestion du processus de réparation

Mitchell TechAdvisor intégre un accés aux données
et procédures de réparation OEM critiques, permettant
aux techniciens de localiser rapidement les
informations dont ils ont besoin pour restaurer

les véhicules actuels complexes a leur état
pré-accident. La gestion de la production et les
outils de planification vous aident a améliorer

vos processus globaux de réparation, tandis que
I'estimation intégrée et la gestion des pieces vous
aident a effectuer des réparations précises dans
les temps impartis.

Gestion des ressources humaines

Maintenir des employés productifs et motivés en
suivant avec précision la main-d'ceuvre grace a des
processus de travail intégrés et des outil's financiers.
Attribuer et suivre facilement le temps effectué sur
les travaux pour la paie et le colt des taches.

Outils financiers pour
maximiser la profitabilite

La puissante fonctionnalité de gestion des affaires de
RepairCenter vous permet de suivre vos processus
de travail, de fournir des renseignements et des
analyses en temps réel sur votre rendement
financier—vous permettant ainsi de prendre des
décisions d'affaires éclairées. Les indicateurs de
rendements clés (IRC ou KPI) de RepairCenter
sont intégrés au tableau de bord pour faciliter

le partage et I'analyse, de fagon claire, quand et
ou vous en avez besoin. Réduisez votre fardeau
administratif grace a l'intégration a tous les
principaux logiciels comptables.
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Augmentation de I'efficacité
et réeduction des erreurs

Le ToolStore de RepairCenter integre les
partenaires les plus importants de I'industrie

de collision automobile grace a de puissantes
applications. Ces modules complémentaires
permettent un transfert d'informations fluide
entre RepairCenter et les partenaires tiers, ce
qui vous évite d'avoir a saisir a nouveau les
informations et de devoir gérer plusieurs comptes,
simplifiant ainsi le travail et le risque d'erreurs.

Suivi des étapes de réparation

Suivre le processus de réparation de vos
véhicules avec le nouveau module de gestion de
la production. Son format convivial vous permet
de déplacer facilement et efficacement les
véhicules a l'intérieur et a I'extérieur des étapes
de réparation, tout en faisant le suivi de vos
travaux en cours et en demeurant informé.

Réduction des frais généraux en TI

RepairCenter est disponible dans un environnement
hébergé sécurisé. Vous téléchargez simplement
I'application directement sur votre bureau avec la
fonctionnalité que vous avez choisie et déja activeée.
Les vidéos de pratiques intégrées de RepairCenter
et la formation en ligne gratuite d'EnlyteU vous
permettent d'apprendre et d'explorer les puissantes
fonctionnalités a votre propre rythme afin de
pouvoir économiser du temps et des colts de
mise en ceuvre initiaux.
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Part Number Description Est Price. Vndlist __ Cost

174264521 Rear Bumper Cover _$253.00 $253.00 3/11/2012 Ordered

« PartInformation Details
498974839 Front Fender | Rear Bumper Cover b 3/9/2012 Not Ordered
233132524 Front Assy b 3/9/2012 Not Ordered

152645640 Headlamp 3 3/8/2012 Ordered

55567994 Door Panel b6 3/9/2012 Ordered

13537448 Roof Panel Est $253.00 Part avalable: 3/11/2012 b 3/9/2012 Returned

List $253.00 ertfcations:
Cost: $220.00 APA, Piatinum
242517646 Hood 2 o - J 3/9/2012 Not Ordered
t -l PLEEaCE ) Front Alimper Cover 23100 2% Not Ordered

ACME PARTS is an add-on Tool provided by ACME Inc. and is not supported by Mitchell’s Technical Assistance Center.
Please contact ACME Inc. at (888) 888 — 8888 for support information.

Tool Store de Mitchell RepairCenter™

Votre espace de travail dynamique ou I'ensemble de I'industrie—clients, ateliers et
fournisseurs de solution—se réunit en un seul outil de travail simple et unifié.

Explorer et activer les outils complémentaires depuis votre espace de

ToolStore . .

travail RepairCenter.
Intégration transparente Aucun besoin de resaisir les données et aucun téléchargement de fichiers. Des
des données services Web de pointe permettent une intégration transparente des données.

Utiliser des outils complémentaires dans le contexte de réparation pour

Flux de travail intuitif . L . .
optimiser l'intégration du flux de travail.

Accédez a des solutions de fournisseurs tiers a partir de I'espace de travail
RepairCenter pour une authentification unique et une expérience utilisateur
entierement intégrée.

Interface utilisateur
intégrée




S'améliorer ala
vitesse de Mitchell

“Avec RepairCenter, nous avons la capacité
de suivre le temps des techniciens, de verifier
#a moyenne au baton des estimateurs, mais
‘ '\Qrtouthe transférer les informations a notre

\ systeme interne.”
=
—Kevin Jamieson
Surgenor Chevrolet, Buick, GMC, Cadillac
Ottawa, Ontario

Mitchell RepairCenter®



Mitchell RepairCenter™

Options des forfaits—Lequel vous convient?

TROUVEZ CE QUI VOUS CONVIENT. Avec plus de 30 modules disponibles, les forfaits RepairCenter peuvent répondre
aux besoins des ateliers de toutes tailles—ajustant RepairCenter a votre fagon de travailler—et au bon prix. C'est un
systeme de gestion qui convient parfaitement a toute entreprise.

UICKSTART

MODULES INCLUS QU::Z';S_IZ\RT ¢ BASIC ESSENTIALS PROFESSIONAL PREMIER

ACCOUNTING
Bons de réparation (capacité de conversion des v v v v v
estimations avec les principaux systéme d'estimations)
Etat des réparations en ligne v v v v 4
Hub v v v v v
TechAdvisor™ Procédures de réparation pour v v v v v
Ford, Chrysler et GM
Gestion des pieces v Optionnel 4 v v
Epurateur de piéces et main-d'ceuvre Optionnel v v v v
Interface de comptabilité Optionnel 4 4 v v
Gestion de paiements des comptes-clients Optionnel Optionnel v v v
Couts des travaux Optionnel Optionnel 4 v v
Gestion des opportunités Optionnel Optionnel v v v
Gestion de la main-d'ceuvre et rapports Optionnel Optionnel 4 v v
Gestion de la production Optionnel Optionnel v v v
Pieces jointes et capacité mobile Optionnel Optionnel Optionnel v v
Gestion des taches Optionnel Optionnel Optionnel v v
Planification des réparations Optionnel Optionnel Optionnel v v
Analyses standards Optionnel Optionnel Optionnel v v
Analyses supérieures Optionnel Optionnel Optionnel Optionnel v
(Crsste deg PREEsENERiEnEes Optionnel Optionnel Optionnel Optionnel v
OEConnection
Horodateur Optionnel Optionnel Optionnel Optionnel 4
EAnalyseur des regles d'estimation Optionnel Optionnel Optionnel Optionnel v
Intégration des rapports de Mitchell Diagnostic Optionnel Optionnel Optionnel Optionnel Optionnel

TechAdvisor™ (Procédures de réparation
OEM, dimensions de chassis et guide des Optionnel Optionnel Optionnel Optionnel Optionnel
piéces et de la main-d'ceuvre)

Interfaces de systemes de gestion Optionnel Optionnel Optionnel Optionnel Optionnel
Capacité multi-ateliers Optionnel Optionnel Optionnel Optionnel Optionnel
ToolStore Optionnel Optionnel Optionnel Optionnel Optionnel
Outils de satisfaction de la clientéle Optionnel Optionnel Optionnel Optionnel Optionnel
Estimating Additiel Additiel Additiel Additiel Additiel
Vous pouvez également créer votre propre forfait en choisissant parmi plus de 30 modules RepairCenter disponibles.
v’= Inclus
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